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DESAFIO 2024

MODELO Q-ESG - O DIFERENCIAL
COMPETITIVO DO FUTURO

- O PROGRAMA DO LAQI IMPACT SUMMIT - BRAZIL 2024 ESTA ALINHADO NA PROMOCAO DA IMPLEMENTACAO
DOS OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL DA ONU (SUSTAINABLE DEVELOPMENT GOALS - SDG) NA
ATIVIDADE DIARIA DAS EMPRESAS, SEUS MEMBROS, PARTES INTERESSADAS E ESFERA DE INFLUENCIA, PARA
ALCANCAR O FUTURO QUE QUEREMOS PARA 2030.
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ESTIMADO LIDER ENMPRESARIAL

E um prazer convida-lo para a XVIIedicdo do LAQI IMPACT
SUMMIT - BRAZIL 2024, no dia 14 de maio, na cidade de
Sao Paulo, que contara com ciclo de conferéncias € a
cerimbénia do THE LAW AWARDS 2024. Desta vez, 0 eixo
tematico que nos guiara € Desafio 2024: MODELO Q-ESG -
O DIFERENCIAL COMPETITIVO DO FUTURO.

Os pilares Q-ESG, cada vez mais, s&o pontos de destaque em
um ambito voltado a incluséao e sustentabilidade, uma vez que
tal tripé, com suas acoes, tornou-se uma necessidade a todas
as empresas e organizagdes. Pois, como se sabe, o publico,
com mais frequéncia, busca conhecer todas as fases do
processo da entrega de um produto ou prestagao de servigo.

Impulsionados pelo desafio de encontrar novos e criativos
meios para o alcance dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), tendo também como diretrizes a
qualidade e a exceléncia, a participacdo nesta  cupula
empresarial visa, entre uma série de objetivos, recuperar €
transformar o0s negocios, oferecer exemplos praticos e
despertar impactos sustentaveis.

Especialistas globalmente reconhecidos estardo nesta
edicdo, guiando os presentes e fornecendo conhecimento
pratico e aplicavel. Em meio a isso, atraves das conferéncias e
demais ocasides, a troca de experiéncias e estratégias ganha
destaque; uma vez que 0 membro podera se unir a um grupo
exclusivo de lideres empresariais de seu pais.

Seguindo as normas do Chatham House, o modulo exclusivo
Masterminds € um dos momentos mais aguardados, devido
aos debates aprofundados e analises detalhadas de estudos
de caso. Alem disso, exemplos praticos sao apresentados
para a busCa de melhoria continua.

Ressalto, ainda, o Programa de
Reconhecimento do Latin American Quality Institute (LAQI),
que concede a sua organizacdo destaque no mercado,
solidificando . seu  posicionamento . perante  clientes,
fornecedores e oplhido publica.

Certificacao e

Com isso, quero convida-lo a acessar o site do LAQI Impact
Summit = Brazil 2024, web
https://summit.laqi.org/Brazil2024/, que-sera regularmente
atualizado - com informacgdes « atreladas ao: programa,
apresentadores, socios e eventos relacionados. Estamos a
disposicao e sera um prazer responder a qualquer davida ou
consulta. A vice-presidente executiva, Lic. Paula Pontes, € a
pessoa designada por mim para esta misséo e esta acessivel,
em qualquer momento, atraves do e-mail paula@lagi.org ou
pelo telefone + 507 6274-9495.

Cordialmente
DR. DANIEL MAXIMILIAN DA COSTA

FOUNDER & CEO _
Latin American Quality Institute
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A Latin American Quality Institute (LAQI) € uma
organizagao privada sem fins lucrativos, fundada
no Panama em 2007, com o objetivo de guiar o
corpo empresarial latino-americano no caminho
da QUALIDADE TOTAL, fornecendo inteligéncia
de negodcios através do seu Modelo de Exceléncia
LAEM, que esta alinhado as novas tendéncias
corporativas globais.

A LAQI apoia as iniciativas do Global Compact,
PRME, Caring For Climate, Women'’s
Empowerment Principles, Green Industry
Plataform e participa dos congressos mundiais
realizados pelas Nagées Unidas (ONU); estabelece
Aliangcas Estratégicas com organizagées dos
cinco continentes que promovem critérios de
Qualidade, Sustentabilidade e Responsabilidade
Social para amplificar o compromisso de criar um
mundo de negdcios responsavel.

Mantem sua rede comercial constantemente
capacitada, com mais de 4000 empresas, atraves
de dez cupulas empresariais a cada ano,
estabelecendo novos desafios para os lideres da
regido. Da mesma forma, mensalmente, produz
sua principal revista de negocios responsaveis e
de qualidade, a “Quality Magazine”, assim como a
realizacdo de Relatorios de Pesquisa com a
contribuicdo de destacados especialistas. latino-
americanos. | -

- MISSAO ©

A missio do Latin American Quality Institute é ajudar
empresas de toda a Ameérica Latina a fazerem a coisa
certa para seus clientes e para o planeta.
Acreditamos que nao se trata apenas de garantir um
futuro melhor para todos, mas que faz sentido para
0S hegocios.

Atendemos comunidades empresariais em questoes
de Qualidade Total, RSE, Compliance, Risco e
Governanga Corporativa com inteligéncia de
negocios e pontos de encontro atuais e dinamicos.

Fornecemos inteligéncia empresariale um modelo
de excteléncia a mais de 4.000 empresas a cada ano
em 19 paises. Nossos membros também sao ONGs,
Think Tanks, académicos, governos e consultorias.
Publicamos a mais recente revista de negocios
responsaveis, website e relatorios de pesquisa.
Nossas conferéncias sdo amplamente reconhecidas
como as melhores na area. :

O Latin American Quality Institute esta registrado

sob o nome de Instituto Latinoamericano de la
Calidad — LAQI na Republica do Panama - Partida de
RR. PP. 546711.

VISAO i

Ser a referéncia maxima da Responsabilidade Total
Corporativa na Ameérica Latina, transmitindo novos
conhecimentos técnicos e de gestiao a cada empresa
da regiao para ampliar o compromisso publico das
empresas com a sociedade e medir o impacto da
gestao do negocio no entorno onde se desenvolvem,
as- sim, evoluir o corpo empresarial latino-americano
para que contribuam com o objetivo global de ter um
mundo melhor, o futuro que queremos, em 2030. 4
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O PILAR
DE NOSSA
ORGANIZACAO

'E um conjunto de agdes compostas para estabelecer
as mais proeminentes da regiao com o compromisso
com a Responsabilidade Total. Eles estdo alinhados
com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
das Nacodes Unidas.

Este conjunto de ag¢ées é dividido em 3 grupos:

A) LATIN AMERICAN

“, QUALITY INSTITUTE

- Qualidade Total _
- Desenvolvimento Sustentavel
- Compliance '

O Latin American Excellence Model orienta as
empresas no processo de comprometimento formal
com o conceito de Responsabilidade Total criado
pela Latin American Quality Institute.

E um processo dinamico e de melhoria continua, ST
desenvolvido para ajudar empresas e instituicoes a

obter altos niveis de desempenho ao longo do tempo.
\ = . “\WWW\W.LAQIORG
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SUA ENMIPRESA ESTA
PRONTA PARA A
REVOLUCAO ESG?

A necessidade social e a oportunidade
de negodcios estido chegando juntas para
transformar a forma como as empresas
elaboram estratégias, impulsionam
desempenho e comunicam os resultados.

EIXO TEMATICO:

MODELO Q-ESG - O DIFERENCIAL COMPETITIVO DO FUTURO

(. OS PILARES DAS EMPRESAS ESG )

£ AMBIENTAL ) (_ sociAL )

. Gerenciamento de recursos - Igualdade

- Reducao de emissoées
« Mitigagéao de riscos
- Biodiversidade

- Eliminacao de acidentes ambientais

- Condicées de saude e segurancga
- Direitos humanos

- Relagoes de comunidade

- Monitoramento dos fornecedores

( GOVERNANGA )

WWW. LAQI.ORG

- Remunerag¢ao executiva

- Direito dos acionistas

- Diversidade no quadro de diretores
- Prestacao de contas do conselho

- Visao




“As empresas que nao forem ESG a meédio prazo vao
acabar. Ninguéem vai querer ser parte disso, porque todo
mundo quer ter um filho que cres¢ga num mundo melhor.

Nao & mais aceitavel ter 70 milhées de pessoas na
miséria no Brasil, nao € aceitavel ter empresas que
queimam florestas, ndo é mais aceitavel acreditar que o
negro € pior que o branco, que a mulher é inferior ao
homem. A gente sempre esperou que alguém ou o
governo fizesse. Agora definiram trés letras que dizem o
que as empresas vao fazer.”

Guilherme Benchimol
' XP Inc

WWW. LAQI.ORG
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NOTICIAS

As empresas que nao se adequarem
ao ESG irdao sofrer onde mais doi: no
bolso.

No entanto, as empresas que se
adequarem a essa nova realidade
colherdao frutos nos resultados
financeiros. Em LAQI acre- ditamos
que a Revolugdao ESG garante um
futuro melhor para todos e também
tem bom sentido comercial. Alem de
uma relagao mais transparente com

os - consumidores, . que -

consequentemente irao consumir os
produtos da empresa, a marca tera a
oportunidade de . fidelizar e ate
mesmo transformar estes consumi-
. dores em divulgadores e
-.embaixadores da marca.

WW\W. LAQLORG
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como Empresa
Centroamericana del aino 2023

Latin American Quality Institute participé en el Leaders Summit 2023
en la sede de la ONU en NY
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American Quality Institute
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al “Empresario del Ano 2023”

« Fue premiads por su destacada actividad empresarial, su excelente gestidn y su compromise con las nuevas
directrices de negocio para alcanzar los objetivos globales bajo el concepto de Responsabilidad Total
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| EIN Presswire | Newsmatics

Brasil recebe evento internacional sobre ESG ol
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Panama recibe evento internacional en la tematica ESG
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42%

Estao mudando
seus habitos de
‘consumo para
reduzir seu
impacto no meio
ambiente

“, QUALITY INSTIHUTE

BRASILEIROS MAIS
SUSTENTAVEIS

30%

Estdo atentos
aos ingredientes
gque compoem os
produtos.

WWW. LAQIORG

38%

Nao compram

produtos de
empresas que
realizam testes
em animais

65%

Ndo compram de
empresas
associadas ao
trabalho escravo

LEIA O ARTIGO DA NIELSEN




ALINHAMENTO COM

O TRABALHO

Uma pesquisa, realizada em 2016
pela Cone Communications, com
1.020 pessoas de mais de 20
anos de idade, mostra também
que os Millenials, que em 2020
representam- - 507% da forga de
trabalho nos Estados Unidos,
tambem buscam trabalhar em
empresas que estejam alinhadas
com seus propositos.

LEIA O ESTUDO

64% |

-~

64%
83% |

WWW. LAQIORG

Consideram os compromissos sociais e ambientais
de uma empresa ao decidir onde trabalhar.

Nao aceitarao um emprego se uma empresa hao
tiver valores fortes de responsabilidade social

corporativa (RSE).

Seriam mais fiéis a uma empresa que os ajude a
contribuir com questoes sociais e ambientais.




: A LATIN AMERICAN

‘J QUALITY INSTITUTE

-

CASES AMBIENTAL:
s

Apple

A Apple recebeu o Climate Action
Award da ONU em reconhecimento
ao compromisso da empresa em
utilizar fontes de energia 1007
renovaveis em escritorios, lojas e
centros da Apple em 43 paises.

SAIBA MAIS

WWW.LAQIORG

'CONHECA MARCAS QUE
ESTAO SE ADEQUANDO:

\

Ford e Mcddﬁald's

Em 2019, a Ford e o McDonald’s
anunciaram uma parceria para criar

‘oecas de automoveis a partir de

residuos de  café. O material
composto sera 207 mais leve que
0S Mmateriais tradicionais.

SAIBA MAIS

¢P9 '

PlayStation

O PS5 tem um recurso de opt-in
que permite um menor consumo
de energia, como parte de seu
compromisso sob a Playing for the
Planet Alliance, uma iniciativa da
industria de games e a ONU.

SAIBA MAIS
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CASES SOCIAL:

XEWnc.

XP Inc.

XP Inc. se compromete a ter 507% de
mulheres em todos 0s  niveis
hierarquicos até 2025. A companhia
também esta.implementado medidas
praticas, como a extensdo das
licencas maternidade e paternidade.

SAIBA MAIS

'CONHECA MARCAS QUE
ESTAO SE ADEQUANDO:

VISA

Visa

A Visa comprometeu-se a engajar no
movimento Black Lives Matter. A
£mpresa anunciou cinco iniciativas
para defender e apoiar 0S negros
americanos nos EUA e tambéem
dentro da organizacéao.

SAIBA MAIS

WWW. LAQIORG

PG

P&G

A P&G, patrocinadora oficial da
selecdo feminina dos EUA, anunciou
uma doacdo de US$ 529.000 para a
equipe a fim de ajudar a diminuir a
disparidade salarial entre homens e
mulheres no esporte.

SAIBA MAIS
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CASES DE GOVERNANCA:

UBER

Uber

Como parte do fomento a diversidade,
a empresa langou uma - grande
campanha antirracista. Algumas
mensagens eram bem poderosas,
como: "Se vocé & conivente com o
racismo, delete o Uber do seu celular”

SAIBA MAIS

'CONHECA MARCAS QUE
ESTAO SE ADEQUANDO:

BR Distribuidora

O objetivo da BR Distribuidora &
continuar aprimorando suas praticas e
.estruturas de G'overnanc;a Corporativa,
fazendo adequacdes € melhorias em
seus processos a fim de conquistar a
certificacéo do Programa 5estaque em
Governanca das Estatais da B3.

SAIBA MAIS

WWW. LAQIORG

Pif Paf

—

Pif Paf

De acordo com o CEO da empresa,
Paulo. Andrade, as tomadas de decisédo
ocorrem de maneira ‘colegiada. Isso
reduz riscos e possiveis conflitos de
interesse. Assim, 0 que contribui para o
aumento da confianca dos acionistas e
dos investidores.

SAIBA MAIS




“A revolucao “Ambiental, Social, Governanc¢a”
ou ESG esta aqui, e esta mudando tudo. Esta
ambiciosa e progressista iniciativa de trés

. pontas esta rapidamente se tornando um dos
mais importantes movimentos culturais,
polltlcos e financeiros dos tempos modernos.”

Daniel Maximilian Da Costa
andador e CEO
Latin American Quality Institute



FORNVIATO DO EVENTO

O encontro tem como objetivo maximizar a relagao entre os
participantes. Todos os participantes estaréo situa- dos em mesas de 6
a 8 lideres empresariais, académicos, da sociédaqle civil e do governo.

0 LAQI Impact Summit redane ‘mais de 500 empresas lideres de
diferentes paises onde sao realizados, seguindo um eixo tematico que,
este ano, &€ conhecido como: Desafio 2024: MODELO Q-ESG - O
DIFERENCIAL COMPETITIVO DO FUTURO, que contara -com
conferéncias referentes a disciplinas _corpbrativas_, alinhando-as aos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU (SDG) como:

« Gestédo da Qualidade Total e Talento Humano (ODSs: 8, 9 e 11);

- Impacto Ambiental e Mudangas Climaticas (ODSs: 6, 7,12,13, 14 e 15);
o 40 SN g . --_R'esponsabilidade Social Corporativa (ODSs: 1, 2, 3,4,5 e 10) e, s
£ qcr.g tafnos na o, 8/ v & _ . Governanca Corporativa (ODSs: 16 e 17).

da d q}sao e do

con{p#omls§o daq qltas gerencl

Esta Impactante agenda nos permitira atualizar as empresas
participantes com novos conhecimentos corporativos e permanecer
constantes no caminho da Responsabilidade Total.

Convocaremos 'palestrantes proeminentés de cada pais nhessas
disciplinas, e no. final das cupulas de negocios, realizaremos o
RELATORIO SUMMIT 2024 que tera a tarefa de contrastar as
realldades corporatlvas de cada pais, gerando. assim uma visdo latino-
‘americana sobre os temas desenvolvidos, o que sera o ponto de partida
para nosso seguinte desafio. '
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PROGRAMA DE
CERTIFICACAOE
RECONHECIMENTO

Trofeu de Reconhecimento com o titulo “The Law Awards 2024 -
Brazil” em nome do escritorio, destacando o compromisso publico
com a Qualidade e a Exceléncia dos servigos oferecidos.

Certificado Internacional que identifica o escritorio como Membro
Ativo da Latin American Quality Institute.

Certificado “The Law Awards 2024” emitido pela LAQI e respaldado
por 40 aliangas estratégicas, localizadas nos cinco continentes,
atestando desta forma, a credibilidade ao escritorio de advocacia.

Certificado “The Lawyer of The Year 2024” em nome dos principais
advogados do escritorio, responsaveis diretos pela gestao exitosa e
considerados exemplos a serem seguidos.

Medalha “The Law Awards 2024” entregue por LAQI atestando
desta forma, a credibilidade ao escritorio de advocacia.

LATIN AMERICAN
O GUALITY INSTITUTE

COMDECORA A
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BRAZIL QUALITY CERTIFICATION 2023

MEMBER
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14h30 - CREDENCIAMENTO DE PARTICIPANTES
LAQI IMPACT SUMMIT S
BRAZIL 2024 14h50 - PALAVRAS DE BOAS-VINDAS

Daniel Maximilian Da Costa, DHC Founder &CEO
E o reconhecimento

empresarial mais 15h00 -LAQI SPEAK UP 1: QUALIDADE TOTAL
importante do Brasil e
neste ano chega a sua 15h40 - LAQI SPEAK UP 2: SUSTETANBILIDADE
XVII edicao

\°°“39°"ﬂ"a- / 16h20 - LAQI SPEAK UP 3 — COMPLIANCE

17h00 - LAQI SPEAK UP 4 - RESPONSABILIDADE TOTAL
17h40 - COFFEE BREAK
18h20 - MASTERMINDS

19H30 - CERIMONIA DE PREMIACAO
THE LAW AWARDS 2024

20h30 - JANTAR DE ENCERRANMENTO
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A DIFUSAO DE SUA MIARCA NO LAQI IMPACT
SUMVIMIT BRAZIL 2024

A LAQI se empenha anualmente para difundir entre os meios de comunicagidao da Ameérica
Latina as experiéncias de nossa organizagao e de nossos membros.

Aléem disso, editamos mensalmente a Revista Digital lider em temas empresaridis, a Quality
Magazine.

Os membros poderao incluir livremente suas publicidades em nossa Quality Magazine
quantas vezes queiram durante o periodo de seis meses. Uma reportagem exclusiva sera
realizada por nossa equipe de imprensa e publicada em nossa Quality Magazine, assim
como em nosso Portal Web.

Participario, ainda, da campanha midiatica programada pela LAQI, juntamente com os
principais meios de comunicag¢ado brasileiros e latino-americanos, numa ag¢ao que envolve
mais de 50 meios de comunicag¢iao, garantindo, desta forma, uma maxima exposi¢ao de
nossa organizagao e hossos membros. .

Desde outubro de 2011, apés um rigoroso processo de sele¢io, nossa Quality Magazine foi
aceita como membro da prestigiada Associagio Interamericana na de Imprensa (SIP).
Note-se que a SIP hospeda mais de 1300 meios de comunicagcido em todo o continente,
como The New York Times (EUA), O Globo (BR), El Comercio (Peru), La Estrella (Panama),
entre outros.

Como mencionamos no paragrafo anterior, nosso encontro contara com a presenc¢a de
importantes meios de comunica¢ao, assim como de lideres empresariais e académicos.
Sendo assim, a LAQI oferece uma oportunidade para expor seus banners, catalogos,
amostras, merchandising, entre outros. Conte com nossa equipe no Panama para realizar o
seguimento correspondente e com nosso staff no Brasil para apoia-lo em suas atividades.
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